
 
 
 
 
 

สถิติเรื่องร้องทุกข์ร้องทั่วไป 
การทุจริตและประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าที่ 

และการจัดซ้ือจัดจ้าง 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2565  
(ตุลาคม 2564 – มีนาคม 2565) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
รายงานสรุปผลการด าเนินงานรับเรื่องร้องทุกข์ร้องเรียนทั่วไป การทุจริตและประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าที่ 

ประจ าเดือนตุลาคม พ.ศ.2564 
ของเทศบาลต าบลโพหัก ต าบลโพหัก อ าเภอบางแพ จังหวัดราชบุรี 

1.ผลการด าเนินงานเรื่องร้องเรียน 

วัน/เดือน/ปี จ านวนเรื่องร้องเรียน
(เรื่อง) 

ด าเนินการเรียบร้อยแล้ว
(เรื่อง) 

อยู่ระหว่างด าเนินการ
(เรื่อง) 

ยังไม่ด าเนินการ(เรื่อง) 

ทั่วไป/
หน่วยงาน 

จัดซื้อ 
จัดจ้าง 

ทั่วไป/
หน่วยงาน 

จัดซื้อ 
จัดจ้าง 

ทั่วไป/
หน่วยงาน 

จัดซื้อ 
จัดจ้าง 

ทั่วไป/
หน่วยงาน 

จัดซื้อ 
จัดจ้าง 

- - - - - - - - - 
 

2.รายงานสรุปปัญหา อุปสรรคและแนวทางแก่ไขเรื่องร้องทุกข์ร้องเรียน 
2.1 ข้อร้องเรียนทั่วไป 
 

วัน/เดือน/ปี จ านวนเรื่องร้องเรียน
(เรื่อง) 

ด าเนินการเรียบร้อยแล้ว
(เรื่อง) 

อยู่ระหว่างด าเนินการ
(เรื่อง) 

ยังไม่ด าเนินการ(เรื่อง) 

ทั่วไป/
หน่วยงาน 

จัดซื้อ 
จัดจ้าง 

ทั่วไป/
หน่วยงาน 

จัดซื้อ 
จัดจ้าง 

ทั่วไป/
หน่วยงาน 

จัดซื้อ 
จัดจ้าง 

ทั่วไป/
หน่วยงาน 

จัดซื้อ 
จัดจ้าง 

- - - - - - - - - 
 

2.2 ข้อร้องเรียนเกี่ยวกับการทุจริตและประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าที่ 
 

ล าดับ ข้อร้องเรียน ผู้รับผิดชอบ 
 

ปัญหา/อุปสรรค แนวทางการแก้ไข 

- ไม่มีข้อร้องเรียน - ไม่มีปัญหาและ
อุปสรรค 

ไม่มี 

 

2.3 ข้อร้องเรียนเกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจ้าง 
 

ล าดับ ข้อร้องเรียน ผู้รับผิดชอบ 
 

ปัญหา/อุปสรรค แนวทางการแก้ไข 

- ไม่มีข้อร้องเรียน - ไม่มีปัญหาและ
อุปสรรค 

ไม่มี 

 

 

 

 

 

 



รายงานสรุปผลการด าเนินงานรับเรื่องร้องทุกข์ร้องเรียนทั่วไป การทุจริตและประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าที่ 
ประจ าเดือนพฤศจิกายน พ.ศ.2564 

ของเทศบาลต าบลโพหัก ต าบลโพหัก อ าเภอบางแพ จังหวัดราชบุรี 
 

1.ผลการด าเนินงานเรื่องร้องเรียน 

วัน/เดือน/ปี จ านวนเรื่องร้องเรียน
(เรื่อง) 

ด าเนินการเรียบร้อยแล้ว
(เรื่อง) 

อยู่ระหว่างด าเนินการ
(เรื่อง) 

ยังไม่ด าเนินการ(เรื่อง) 

ทั่วไป/
หน่วยงาน 

จัดซื้อ 
จัดจ้าง 

ทั่วไป/
หน่วยงาน 

จัดซื้อ 
จัดจ้าง 

ทั่วไป/
หน่วยงาน 

จัดซื้อ 
จัดจ้าง 

ทั่วไป/
หน่วยงาน 

จัดซื้อ 
จัดจ้าง 

- - - - - - - - - 
 

2.รายงานสรุปปัญหา อุปสรรคและแนวทางแก่ไขเรื่องร้องทุกข์ร้องเรียน 
2.1 ข้อร้องเรียนทั่วไป 
 

ล าดับ ข้อร้องเรียน ผู้รับผิดชอบ 
 

ปัญหา/อุปสรรค แนวทางการแก้ไข 

- - - - - 
 

2.2 ข้อร้องเรียนเกี่ยวกับการทุจริตและประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าที่ 
 

ล าดับ ข้อร้องเรียน ผู้รับผิดชอบ 
 

ปัญหา/อุปสรรค แนวทางการแก้ไข 

- ไม่มีข้อร้องเรียน - ไม่มีปัญหาและ
อุปสรรค 

- 

 

2.3 ข้อร้องเรียนเกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจ้าง 
  

ล าดับ ข้อร้องเรียน ผู้รับผิดชอบ 
 

ปัญหา/อุปสรรค แนวทางการแก้ไข 

- ไม่มีข้อร้องเรียน - ไม่มีปัญหาและ
อุปสรรค 

ไม่มี 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



รายงานสรุปผลการด าเนินงานรับเรื่องร้องทุกข์ร้องเรียนทั่วไป การทุจริตและประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าที่ 
ประจ าเดือนธันวาคม พ.ศ.2564 

ของเทศบาลต าบลโพหัก ต าบลโพหัก อ าเภอบางแพ จังหวัดราชบุรี 
 

1.ผลการด าเนินงานเรื่องร้องเรียน 

วัน/เดือน/ปี จ านวนเรื่องร้องเรียน
(เรื่อง) 

ด าเนินการเรียบร้อยแล้ว
(เรื่อง) 

อยู่ระหว่างด าเนินการ
(เรื่อง) 

ยังไม่ด าเนินการ(เรื่อง) 

ทั่วไป/
หน่วยงาน 

จัดซื้อ 
จัดจ้าง 

ทั่วไป/
หน่วยงาน 

จัดซื้อ 
จัดจ้าง 

ทั่วไป/
หน่วยงาน 

จัดซื้อ 
จัดจ้าง 

ทั่วไป/
หน่วยงาน 

จัดซื้อ 
จัดจ้าง 

15 ธันวาคม 2564 1 - 1 - - - - - 
22 ธันวาคม 2564 1 - 1 - - - - - 
24 ธันวาคม 2564 1 - 1 - - - - - 

 

2.รายงานสรุปปัญหา อุปสรรคและแนวทางแก่ไขเรื่องร้องทุกข์ร้องเรียน 
2.1 ข้อร้องเรียนทั่วไป 
 

ล าดับ ข้อร้องเรียน ผู้รับผิดชอบ 
 

ปัญหา/อุปสรรค แนวทางการแก้ไข 

1 ร้องเรียนถูกปิดก้ัน
ทางเข้าออกท่ีดินของตนเอง 

งานนิติการ 
ฝ่ายปกครอง 

ผู้ร้องเรียนได้รับความเดือดร้อน
ไม่มีทางเข้าออกที่ดินบริเวณที่ติด
กับถนนสาธารณ เนื่องจากมีรถ
จอดกีดขวาง 

เจรจาให้ฝ่ายผู้ถูกร้องเรียน
ด าเนินการน ารถยนต์ซึ่งจอด     
กีดขวางทางออก และท า
ข้อตกลงไม่ให้น ารถยนต์มา
จอดกีดขวางทางเข้าออกของ
ผู้ร้องเรียนอีก 

2 ร้องเรียนท ารั้วรุกล้ าทาง
สาธารณะ 

งานนิติการ 
ฝ่ายปกครอง 

ผู้ร้องเรียนแจ้งว่าผู้ถูกร้องเรียนท า
รั้วบ้านรุกล้ าทางสาธารณะท าให้
ผู้ร้องเรียนได้รับความเดือดร้อน
ในการใช้เส้นทางดังกล่าว 

แจ้งให้ผู้ ถูกร้องเรียนท ารั้ ว
ภ าย ในแนว เขตที่ ดิ น ขอ ง
ต น เ อ ง  มิ ใ ห้ รุ ก ล้ า ท า ง
สาธารณประโยชน์ 

3 ร้องเรียนให้ตรวจสอบล้ง
มะพร้าวข้างเคียง เนื่องจากมี
กลิ่นเหม็นรบกวนและแหล่ง
เพาะพันธุ์ยุงลาย 

งานนิติการ 
ฝ่ายปกครอง 

กองสาธารณสุข 

ผู้ร้องแจ้งว่าได้รับความเดือดร้อน
จากน้ าเน่าเสียที่ท่วงขังอยู่ในล้ง
มะพร้าวข้างเคียง ลงตรวจสอบ
แล้วล้งมะพร้าวดังกล่าวมีการทิ้ง
น้ าและขยะในบ่อข้างเคียงท าให้
น้ าเน่าเหม็น  

แจ้ง ให้ เจ้าของล้ งมะพร้าว
ด า เนินการแก้ ไขบ่อน้ าทิ้ ง 
ภายหลังเจ้าของแจ้งจะย้าย
บ่อน้ าทิ้งไปทางด้านหลังล้ง
มะพร้าว และบริหารจัดการ
การรักษาความสะอาดภายใน
ล้งมะพร้าว 

 

2.2 ข้อร้องเรียนเกี่ยวกับการทุจริตและประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าที่ 
ล าดับ ข้อร้องเรียน ผู้รับผิดชอบ 

 
ปัญหา/อุปสรรค แนวทางการแก้ไข 

- ไม่มีข้อร้องเรียน - ไม่มีปัญหาและ
อุปสรรค 

- 

 



2.3 ข้อร้องเรียนเกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจ้าง 
  

ล าดับ ข้อร้องเรียน ผู้รับผิดชอบ 
 

ปัญหา/อุปสรรค แนวทางการแก้ไข 

- ไม่มีข้อร้องเรียน - ไม่มีปัญหาและ
อุปสรรค 

ไม่มี 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



รายงานสรุปผลการด าเนินงานรับเรื่องร้องทุกข์ร้องเรียนทั่วไป การทุจริตและประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าที่ 
ประจ าเดือนมกราคม พ.ศ.2565 

ของเทศบาลต าบลโพหัก ต าบลโพหัก อ าเภอบางแพ จังหวัดราชบุรี 
 

1.ผลการด าเนินงานเรื่องร้องเรียน 

วัน/เดือน/ปี จ านวนเรื่องร้องเรียน
(เรื่อง) 

ด าเนินการเรียบร้อยแล้ว
(เรื่อง) 

อยู่ระหว่างด าเนินการ
(เรื่อง) 

ยังไม่ด าเนินการ(เรื่อง) 

ทั่วไป/
หน่วยงาน 

จัดซื้อ 
จัดจ้าง 

ทั่วไป/
หน่วยงาน 

จัดซื้อ 
จัดจ้าง 

ทั่วไป/
หน่วยงาน 

จัดซื้อ 
จัดจ้าง 

ทั่วไป/
หน่วยงาน 

จัดซื้อ 
จัดจ้าง 

11 มกราคม 2565 1 - 1 -  - - - 
 

2.รายงานสรุปปัญหา อุปสรรคและแนวทางแก่ไขเรื่องร้องทุกข์ร้องเรียน 
2.1 ข้อร้องเรียนทั่วไป 
 

ล าดับ ข้อร้องเรียน ผู้รับผิดชอบ 
 

ปัญหา/อุปสรรค แนวทางการแก้ไข 

1 ร้องเรียนถูกปิดก้ัน
ทางเข้าออก
สาธารณประโยชน์ 

งานนิติการ  
ฝ่ายปกครอง 

ผู้ร้องเรียนแจ้งว่าผู้ถูกร้องเรียน
ด า เ นิ น ก า ร ล้ อ ม รั้ ว ถ น น
สาธารณประโยชน์ที่ใช้เข้าออกอยู่
เดิมโดยอ้างว่าเป็นที่ดินของผู้
ร้องเรียน 

ตรวจสอบข้อเท็จจริ งแล้ ว 
ถนนสาธารณประโยชน์ตามที่
มีการระบุไว้หลังโฉนดกับถนน        
ที่ชาวบ้านใช้สัญจรปัจจุบันไม่
ถู ก ต้ อ ง ต ร ง กั น  ก อ ง ช่ า ง 
เทศบาลต า บล โพหั ก  จ ะ
ด าเนินการเข้าซ่อมแซมทางสา
ธารณสายดังกล่าวให้ชาวบ้าน
สามารถใช้เข้าออกได้ดังเดิม 

 

2.2 ข้อร้องเรียนเกี่ยวกับการทุจริตและประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าที่ 
 

ล าดับ ข้อร้องเรียน ผู้รับผิดชอบ 
 

ปัญหา/อุปสรรค แนวทางการแก้ไข 

- ไม่มีข้อร้องเรียน - ไม่มีปัญหาและ
อุปสรรค 

- 

 

2.3 ข้อร้องเรียนเกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจ้าง 
  

ล าดับ ข้อร้องเรียน ผู้รับผิดชอบ 
 

ปัญหา/อุปสรรค แนวทางการแก้ไข 

- ไม่มีข้อร้องเรียน - ไม่มีปัญหาและ
อุปสรรค 

ไม่มี 

 

 

 



 

รายงานสรุปผลการด าเนินงานรับเรื่องร้องทุกข์ร้องเรียนทั่วไป การทุจริตและประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าที่ 
ประจ าเดือนกุมภาพันธ์ พ.ศ.2565 

ของเทศบาลต าบลโพหัก ต าบลโพหัก อ าเภอบางแพ จังหวัดราชบุรี 
 

1.ผลการด าเนินงานเรื่องร้องเรียน 

วัน/เดือน/ปี จ านวนเรื่องร้องเรียน
(เรื่อง) 

ด าเนินการเรียบร้อยแล้ว
(เรื่อง) 

อยู่ระหว่างด าเนินการ
(เรื่อง) 

ยังไม่ด าเนินการ(เรื่อง) 

ทั่วไป/
หน่วยงาน 

จัดซื้อ 
จัดจ้าง 

ทั่วไป/
หน่วยงาน 

จัดซื้อ 
จัดจ้าง 

ทั่วไป/
หน่วยงาน 

จัดซื้อ 
จัดจ้าง 

ทั่วไป/
หน่วยงาน 

จัดซื้อ 
จัดจ้าง 

- - - - - - - - - 
 

2.รายงานสรุปปัญหา อุปสรรคและแนวทางแก่ไขเรื่องร้องทุกข์ร้องเรียน 
2.1 ข้อร้องเรียนทั่วไป 

 

ล าดับ ข้อร้องเรียน ผู้รับผิดชอบ 
 

ปัญหา/อุปสรรค แนวทางการแก้ไข 

- - - - - 
 

2.2 ข้อร้องเรียนเกี่ยวกับการทุจริตและประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าที่ 
 

ล าดับ ข้อร้องเรียน ผู้รับผิดชอบ 
 

ปัญหา/อุปสรรค แนวทางการแก้ไข 

- ไม่มีข้อร้องเรียน - ไม่มีปัญหาและ
อุปสรรค 

- 

 

2.3 ข้อร้องเรียนเกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจ้าง 
  

ล าดับ ข้อร้องเรียน ผู้รับผิดชอบ 
 

ปัญหา/อุปสรรค แนวทางการแก้ไข 

- ไม่มีข้อร้องเรียน - ไม่มีปัญหาและ
อุปสรรค 

ไม่มี 

 

 

 

 

 

 

 



รายงานสรุปผลการด าเนินงานรับเรื่องร้องทุกข์ร้องเรียนทั่วไป การทุจริตและประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าที่ 
ประจ าเดือนมีนาคม พ.ศ.2565 

ของเทศบาลต าบลโพหัก ต าบลโพหัก อ าเภอบางแพ จังหวัดราชบุรี 
 

1.ผลการด าเนินงานเรื่องร้องเรียน 

วัน/เดือน/ปี จ านวนเรื่องร้องเรียน
(เรื่อง) 

ด าเนินการเรียบร้อยแล้ว
(เรื่อง) 

อยู่ระหว่างด าเนินการ
(เรื่อง) 

ยังไม่ด าเนินการ(เรื่อง) 

ทั่วไป/
หน่วยงาน 

จัดซื้อ 
จัดจ้าง 

ทั่วไป/
หน่วยงาน 

จัดซื้อ 
จัดจ้าง 

ทั่วไป/
หน่วยงาน 

จัดซื้อ 
จัดจ้าง 

ทั่วไป/
หน่วยงาน 

จัดซื้อ 
จัดจ้าง 
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2.รายงานสรุปปัญหา อุปสรรคและแนวทางแก่ไขเรื่องร้องทุกข์ร้องเรียน 
2.1 ข้อร้องเรียนทั่วไป 
 

ล าดับ ข้อร้องเรียน ผู้รับผิดชอบ 
 

ปัญหา/อุปสรรค แนวทางการแก้ไข 

1 ร้องเรียนเตาเผาถ่าน งานนิติการ 
ฝ่ายปกครอง 

ผู้ร้องเรียนได้รับความเดือดร้อน
จากควันของเตาเผาถ่านซึ่งอยู่ใน
พ้ืนที่ข้างเคียง 

ผู้ถูกร้องเรียนแจ้งว่าหากเผา
เตาที่เจ้าหน้าที่ไปตรวจสอบ
เสร็จแล้วจะเลิกเผาถ่านอีก 
เนื่องจากไม่ทราบว่าจะท าให้
บ้านข้างเคียงเดือดร้อน 

 

2.2 ข้อร้องเรียนเกี่ยวกับการทุจริตและประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าที่ 
ล าดับ ข้อร้องเรียน ผู้รับผิดชอบ 

 
ปัญหา/อุปสรรค แนวทางการแก้ไข 

- ไม่มีข้อร้องเรียน - ไม่มีปัญหาและ
อุปสรรค 

- 

 

2.3 ข้อร้องเรียนเกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจ้าง 
  

ล าดับ ข้อร้องเรียน ผู้รับผิดชอบ 
 

ปัญหา/อุปสรรค แนวทางการแก้ไข 

- ไม่มีข้อร้องเรียน - ไม่มีปัญหาและ
อุปสรรค 

ไม่มี 

 

 

 


